CONFIGURACION DEL SISTEMA DE GESTION

El sistema de Gestion Administrativa Integral funciona de acuerdo a lo que se
especificaen el Sistema anexo de Configuracion de Gestién.

El sistema de Configuracién de Gestion permitira indicar terminales, colores de
pantalla, tipos de comprobantes, niveles de acceso, etc.

Para arrancar el sistema de Configuracion de Gestion, debe situarse en el directorio del
sistemay luego colocar el nombre del sistema de configuracion.

En el siguiente ejemplo se asume que el directorio donde se encuentra el sistema de
gestion es; GESTION.

CD\GESTION
GES-CON

Datos de la Empresa

Los datos fijos de la empresa duefia del sistema se especifican en el sistema de
Configuracién de Gestion, para ello debe seleccionarse la opcion Empresa en e Menl
principal del sistema de Configuracién de Gestion.

—— Datos de la Empresa
Humhre de la Empresa: EMERESHY IlE I’]TIJEB‘H
fictividad Principal.: ﬂ}sanw arrolloe de Sistemas
Duefio(s) o.ocuunao. : Juan tﬁrfni Perez =
—— Ubicacian
Direccidn....: Aceveda 2093
|| Cadige Pnstal 832
Localidad....: : Banfield
Provincia....: Buenos fires
Jl— Datos Generales
ColIloTaea.....: DO=52233350=8 Ingresos Brutos T$1P%1~2222
Caja Jubilacidn: F-4hhbhhhhl 555 Caja Himero....: a
— Direcctorio
Directorio de Datos: PZAGESTIOHWPRUEBAM

La ficha de la empresa permite ademés de indicar los datos de la misma, la
especificacion del directorio de datos de uso del sistema. Asi, por ejemplo pueden utilizarse
dos directorios, uno con datos reales y otro con datos de prueba, para que €l personal se
acostumbre al funcionamiento del sistema.

Panel de Control

= Cantidad de Decimales a usar en

Preclns.. E].. 55,555, 555 5560 Costo_._.: Ej.: 55,555,555 5560
Cantidad: _ Ej.z 55,555,555 5600 General.: Ej.: 55,555,555.56
— Fechas de Cierre
Compras: [B Ventas: (SRS Caja: S
— laries

Parcializa Facturas por Cuotas en Cta.Cte..: H
Formato del Plan de Cuentas Contable....... : 9999
Tipo de Empresa..$1=Com. 2=Ind. 3=Com.Ind.>: & I
Activa facturacidn como punto de venta..... o
fictiva autorizacion de pago a proveedores..:
fiutoriza en carga de Cptes. de compras..... :
Cant. digitos en gets de art1culns..<1ﬂ 155 X
En Rtos. Interdep. wsa numeracion estandar.: H
Hivel para editar el Dto.O0ri. en interdepo.: §

Utiliza garantes.__.... <5/H>: H Ho Remitos valorizados .._<5/H>- H Ho
Formularios de HD v HC.<5/M>: 8§ 5i Rangos mayorista....... <5/H>: H

Listas: $1=8 - Ho=t....<{8/H>: $1 Recibos (S=A/B - H=R)..<{8/H>: g Ho
Ordena fact.x articule <5/H>: H Ho Usa Tickets ........... <8/H>: Ho
fictiva observaciones...<$/H>: 8§ 5i Usa Tickets - Factura..<5/H>: H Ho

fictiva transportistas..<S/H>: § Si
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El Panel de Control, es precisamente el centro de control de funcionamiento del
sistema de Gestion Administrativa, de acuerdo a lo que se especifique el sistema podra
manejar 4 u 8 listas de precios, registrar o no cuotas en las cuentas corrientes, etc.

Cantidad de Decimales a Utilizar

El sistema de Gestion, le permitira mangjar en forma indistinta, cantidades de
decimales a utilizar en los precios, costos, en forma general y en las cantidades de los
articulos.

Cantidad de Decimales Generd

La cantidad de decimales general serd la utilizada en la emisién de comprobantes y
dicha cantidad se utilizara pararedondear el calculo de cantidad * precio unitario.

Es posible especificar hasta 2 (dos) decimales con un minimo de -3 (menos tres), es
decir con redondeo amiles.

Cantidad de Decimales en Precios

En precios, el rango de decimales a utilizar se extiende de -3 (menos tres) a 4 (cuatro),
ya que en precios unitarios es posible que se manejen méas decimales que en el entorno
general.

Cantidad de Decimales en Costos

Sobre todo en las empresas de produccion, puede ocurrir que ciertos insumos tengan un
precio de costo con mas decimales que los que tendra el producto terminado, para poder
manejar asi sus datos, debera indicar la cantidad necesaria de decimales en el casillero de
COStos.

Cantidad de Decimales en Cantidad

Asi, como pueden venderse unidades de producto, también puede darse el caso que las
empresas necesiten facturar o enviar fracciones de una unidad, en cuyo caso sera necesario
indicar la cantidad de decimales que manejaréa precisamente el dato de cantidad.

NOTA: Normamente la cantidad se establece con O (cero) decimales.

FechasdeCierre

Como se vera mas adelante en este mismo manual, €l sistema de gestion administrativa
guardaratodalainformacién procesada, y |a acomodaré constantemente por su fecha.

Para impedir errores involuntarios, colocando fechas equivocadas y asi incluir
informacién nueva en periodos de tiempo perimidos, el sistema provee tres fechas de cierre
para aplicarse aventas, comprasy caja.

Cada fecha que se indique actia como un tope hacia atrés, es decir que una vez
indicada una fecha de cierre, ningin dato podra ser incluido en una fecha anterior a la
especificada

Si no se desea indicar una fecha tope, se puede dejar el campo de fecha vacio paralo
cual bastara con presionar MY . (ver teclas de edicion).
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Moneda

En el apartado moneda, pueden especificarse el nombre de la moneda en la que se
expresan los preciosy por lo tanto se efectiala emision de comprobantesy el signo monetario
que se utilizaparaello.

Configuracion del Entorno de Funcionamiento - Varios

En el apartado varios, se incluyen las especificaciones generales de funcionamiento del
sistema, |o que hara posible que el usuario opte entre usar 4 u 8 listas de precios, la forma en
gue se registran los comprobantes en la cuenta corriente, etc.

Parcializafacturas por cuotas en la cuenta corriente

Esta opcién permite al usuario indicar el tratamiento que se dard a una venta en cuotas
dentro de la cuenta corriente del respectivo cliente.

Si esta opcion es activada, colocando para ello la respuesta en Si, el sistema obtendra
los valores de cada cuota que componga unaventay |o registrara de acuerdo a su vencimiento
en la cuenta corriente (ver manejo de cuentas corrientes, condiciones de venta).

Si en cambio la opciodn es desactivada con una respuesta negativa (de acuerdo a su pre-
configuracion), el sistema registrara cada factura por su fecha de emision y por su importe
total.

La eleccién de uno u otro método de trabajo dependera del gusto y de las condiciones
de operacion del usuario.

NOTA: La modificacién de esta opcion regira siempre para lo futuro, sin
afectar alos movimientos yaregistrados.

Formato del Plan de Cuentas Contable

El formato que tendra el codigo de cada cuenta en el Plan de Cuentas Contable debe
especificarse en €l Panel de Control, para ello debe indicarse con un 9 (nueve) la posicion de
un digito y con un . (punto) la posicion de una separacion.

El formato del cédigo puede incluir hasta 10 digitos y separaciones.
M  Como restricciones debe tenerse en cuenta que:

M  No pueden especificarse dos separaciones continuas

M No puede empezar ni terminar con una separacion

M  El codigo no puede ser menor a cuatro digitos o separaciones

NOTA: Ve € capitulo del Plan de Cuentas para mas informacion sobre €l
formato del cédigo de cuenta.

Tipo de Empresa

El sistema de Gestion Administrativa Integral puede ser utilizado indistintamente por
un Comercio, unalndustria o un Comercio e Industria.

El tipo de empresa debe ser indicado a sistema a través de la opcion respectiva pues el
funcionamiento del mismo diferira de acuerdo a como se especifique €l tipo de empresa, asf,
por gj.: en unaempresade tipo industrial, el sistema permitira clasificar a cada producto como
una materia prima, una produccion en proceso o un producto terminado y obtener listados en
funcion de ello.

Capitulo 111 —Péagina 3



NOTA: Este tipo de empresa puede ser especificado en cualquier
momento, pero no es recomendable modificar la condicién establecida
sobre todo si la clasificacion inicial adoptada fue Industria o Industria y
Comercio.

Activa facturacién como punto de venta

Permite modificar el modo de ingreso de datos en facturacion, simplemente cambiando
el orden en que se solicitan los datos. Si activa este modo se le solicitara primero la cantidad
del articulo y despues el codigo del articulo. Este modo de ingreso es el mas adecuado cuando
serealizalacargadel cédigo del articulo medianto un lector de codigo de barras

Activa autorizacion de pago a proveedores

Esta opcion permite habilitar la autorizacién de pagos a proveedores en el sistema de
Gestion Administrativa. Dicha autorizacion seré solicitada al pasar cada factura de compra, o
mediante una opcién especial en el mend de compras, o en el momento de efectuar la
imputacién de un pago, que ahiin no ha sido autorizado para pagarse.

Cantidad de digitosen getsde articulos

Esta opcion le permitira modificar la cantidad de caracteres que desea utilizar para €l
codigo de articulo.

PRECAUCION: El mal manejo de esta opcion puede causar la perdida de
los cédigos de articulos que yaallan sido ingresados al sistema.

En remitosinterdepdsitos usa numer acion estandar

Mediante esta opcidn se determina si se desea usar en los remitos internos el mismo
contador de niimeros que se utiliza en los remitos comunes. (Opcion = S).

Si desea usar un contador diferente paralos remitosinternosinformar “N”

Nivel paraeditar el Depdésito de Origen en interdepdsitos

Si desea que un usuario pueda modificar el depdsito de origen, cuando esta cargando
un remito interdeposito, debera establecer el nivel de seguridad que tiene asignado el usuario
para que el mismo pueda realizar la modificacion. O sino en su defecto, asignar a usuario un
nivel de seguridad superior o igual a que se establece en esta opcidn del Panel de Control

Deter minacion de Sucur sal

Para determinar la sucursal donde se hallainstalado el sistema, se deben indicar cuales
son los primeros cuatro digitos del comprobante que emitirael sistema.

Es importante la determinacién de estos nimeros, ya que seran dato indispensable en
los casos en que el sistema numere los comprobantes a emitir y en 1os casos en donde se desee

unificar datos de diversas sucursales para hacer una evaluacion global del funcionamiento de
laempresa.

Utilizacion de Gar antes

Los Garantes son precisamente ello, garantes de operaciones que se realizan con los
clientes, cada cliente puede tener asociados uno o més garantes, de los cuales el sistema
guarda gran cantidad de datos (ver manejo de clientes).
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La especificacion o no de utilizacién de garantes debe realizarse a través del Panel de
Control. Esta especificacion debe realizarse una Unica vez y no modificarse a lo largo del
tiempo, ademas debe ser realizada antes de ingresar a sistema de Gestién Administrativa
Integral puesto que una vez ingresado al sistema, éste creara los archivos necesarios,
previendo o no la utilizacion de garantes.

Nota: La utilizacién de garantes esta relacionada con ventas de productos
de importes importantes y generalmente en cuotas, €l sistema almacena
gran cantidad de datos relativos a los garantes, por lo que los
requerimientos de espacio fisico aumentan considerablemente, tenga
presente esto cuando especifique la utilizacion o no de los garantes.

Activacion de Observaciones

Como se vera mas adelante en este mismo manual, la ficha del clientes tiene un érea
reservada para observaciones, donde se pueden indicar datos varios a modo de ayuda
memoria.

Si lo desea, puede activar las observaciones, para que €l sistema le presente un cuadro
de didlogo con lainformacion que figura en el campo observaciones en la ficha de clientes al
momento de la emisién de un comprobante (Factura, ND, NC, etc.)

Utilizacion de Notas de Débitoy Crédito

Dada la legislacion vigente al momento de la realizacién de este sistema, los usuario
pueden escoger entre la utilizacion de un formulario que sirva como Factura, Nota de Débito 'y
Nota de Crédito o bien utilizar distintos formularios para cada uno de ellos.

Si utiliza formularios independiente para Factura, Nota de Débito y Nota de Crédito,
conteste que si la pregunta referente, de utilizar solo un formulario, conteste que No.

Esta configuracion afectara a la toma de datos para el establecimiento de los nimeros
iniciales.
Nota: Esta configuracion no debera cambiarse una que comience la
utilizacién normal del sistema, si se modificara, entonces debe tomarse la
precaucion de establecer o verificar los nimeros de los correspondientes
comprobantes a emitir (ver Establecimiento de Numeracién de los
Comprobantes).

Manejo deListasde Precios

El sistema permite a usuario seleccionar entre varias opciones la forma en que
manejara sus listas de precios, pudiendo seleccionar entre 4 (cuatro) u 8 (ocho) listas, rangos
de mayoristas, etc.

Lisas804

La primer alternativa que debe encarar € usuario es la utilizacion de 8 (ocho) o 4
(cuatro) listas de precios (por pre-configuracion se utilizaran 4 listas.

Seréa el usuario quien deba establecer de acuerdo a sus necesidades la cantidad de listas
de precios que utilizara.

Ventgasy Desventgjas de 8 listas de precios
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La utilizacién de ocho listas de precios permite al usuario manejar diferentes precios
para un mismo articulo en forma comoda pudiendo asi generar 8 categoria relacionadas con
los clientes, con laformade pago, etc.

Asi puede decirse que se utiliza unalista para pago contado, otra para pago en cheque,
otra para una tarjeta de crédito, otra para cuenta corriente, etc. o bien establecerse listas
diferenciales para clientes cercanos o lgjanos, listas con o sin gastos de transporte, con o sin
financiamiento, etc.

Como desventgja de la utilizacién de ocho listas de precios se puede indicar que se
pierde la utilizacion de Backs o listas de resguardo, y la utilizacion de rangos mayoristas (ver
configuracion de rangos mayoristas y manejo de precios para méas informacion).

NOTA: Recuerde que una vez que establezca la cantidad y forma de
utilizacién delas listas de precios, este dato no podra modificarse.

Rangos Mayoristas

Si ha optado por la utilizacién de 4 (cuatro) listas de precios, el sistema lo interrogara
sobre la utilizacion o no de Rangos Mayoristas.

Los rangos mayoristas le permitiran especificar precios diferenciales para compras
superiores de determinadas cantidades, especificadas en la ficha del articulo (ver manejo de
articulos con rangos mayoristas para mayor informacion).

OrdenaFact. x articulo ?

Mediante esta opcién se habilita o no, que los articulos que se carguen en ventas se
ordenen alfabéticamente de acuerdo al c6digo de articulo del mismo

Emisién de Remitos- Valorizadoso no ?

L os remitos emitidos por el sistema pueden ser valorizados o no, paraindicar ello, debe
utilizarse la pregunta Remitos VValorizados en el Panel de Control.

Usatickets?

Mediante estaopcion seleinformaal sistemasi esta usando tickets.

Usatickets—Facturas?

Mediante esta opcién seleinformaal sistemasi esta usando tickets facturas.

Activa Observaciones ?

Mediante esta opcion puede habilitar la visualizacién en ventas de las observaciones
cargadas en lafichade cliente

Activa Transportistas ?

Mediante esta opcién puede habilitar el uso de transportistas en el sistema de Gestion
Administrativa.

Impresion de Comprobantes

El sistema de Configuracion de Gestién permitira indicar determinados aspectos sobre
la impresion de comprobantes, como ser la cantidad de copias, laimpresién o no del nombre
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del comprobante, la impresion o no del nimero, etc. permitiendo asi adaptar la impresion al
gusto del usuario y alos requerimientos legal es existentes.

Primeros 4 digitos del nimero del comprobante

El sistema permite optar entre la impresién o no de los primeros cuatro digitos del
nimero del comprobante, para ello bastara con indicar Si a la pregunta correspondiente si se
quiere que el sistema los imprima o indicar No si el nimero serd pre-impreso en el
comprobante.

8 Ultimos digitos del nimero del comprobante

También permitird el sistema el imprimir o no los 8 (ocho) ultimos digitos del nUmero
del comprobante. Indicandose Si, a la pregunta respectiva, los 8 (ocho) ultimos digitos seran
impresos, indicando No, se asumird que los nimeros ya existen en los comprobantes pues
€stos son pre-numerados.

Letradel Comprobante

La opcién Letra del Comprobante permite al usuario indicar al sistema la impresion -
opcion Si - o lano impresion - respuesta negativa - de laletra correspondiente al comprobante.

Tipo de Comprobante

El sistema puede a opcidn del usuario, indicar que tipo de comprobante es el que se
imprime (Factura, Nota de Crédito, etc.). Esta opcidn si se activa, con una respuesta
afirmativa, hara que el sistema imprima el tipo de comprobante en cada emisién, siendo
especialmente Util cuando se utiliza un formulario universal para Facturas, Notas de Débito y
Notas de Crédito.

Leyenda en Copias

Si no se utilizan carbonicos en la impresion, sino que se utilizan diferentes copias, se
puede indicar al sistema que coloque la leyenda respectiva en cada copia (original, duplicado,
triplicado, etc.), para una mejor identificacién de cada comprobante.

Nota: Las especificaciones de impresion de comprobantes, son
independientes, pudiendo estar activadas todas o desactivadas todas o
algunas de €ellas. Asi puede optarse por imprimir los 4 primeros digitos del
comprobante pero no los 8 Ultimos y por colocar la leyenda en las copias
pero no €l tipo de comprobante. Todas estas especificaciones seran
impresas (de acuerdo alalegislacion vigente) en el borde superior derecho
de cada comprobante.

Indicacion de la Cantidad de Copias

Cada tipo de formulario puede tener una variedad distinta de copias. Cuando no se
utilizan formularios con carbonicos, sera el sistema quien imprima cada copiay por ende debe
saber cuantas copias imprimir de cada comprobante.

Para ello el sistema permitiré especificar cantidad de copias para comprobantes A (o
C), B y Remitos. Esta cantidad sera utilizada en e momento de laimpresion (o re impresion)
y generara tantas copias del comprobante (hasta un méximo de cuadruplicado) como se le ha
indicado al sistema.

Nota: Tenga presente que si utiliza comprobantes con carbénicos para las
copias, la cantidad de copias debe ser establecida siempre en O (cero).
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Impresion de Comprobantes

El establecimiento de la modalidad general de impresién de formularios (cantidad de
copias, leyendas, etc.) establecida en el Panel de Control esta intimamente relacionada con el
formato a utilizar, el port de impresora a que se asigne cada formulario, etc. Vea
configuracién de unaterminal para mayor informacion.

Sub fichaimpositiva

Luego de completar el panel de control principal, el sistema presentard4 una subficha
impositiva donde se indicara el funcionamiento del sistema ante el impuesto al valor agregado
y ante impuestos internos.

Hanreds

Himbre de la Honeda: JEPIS Sigis meacler be B
- Irporstes

Bisarimine T[98 5 B

Les Frociss imclegen E_W_A_C50HG: B
- laterans

Trabajs coa lrpmesios Inbermds ooicucosasufi/ic H
Les preciss inciepes Eepoesties Imlerman . i%0R0s N
Coavicrlc Tase & Tags di desaaents S B
- Bates por Bef

Marce de Inpeesin Iptsrpe

Marus de Hercaderia Ha Fraveds: &

Colasia # Tow. Inieeaa  ©9-955

Celunpa de [ Schrobass <1-302 3
L a

Discriminal.V.A.

Se debe indicar a sistemasi el usuario de acuerdo a su condicion ante el Impuesto al
Vaor Agregado discrimina o no dicho impuesto (al margen de incluir o no el I.V.A. en las
listas de precios).

Los preciosincluyen |.V.A.

Si el usuario discrimina el Impuesto a Valor Agregado, debera indicar también si sus
listas de precios incluirdn o no dicho impuesto, para ello bastard con contestar la pregunta
correspondiente.

El sistema se ocupara en el momento de realizar una emisién de un comprobante de
incluir o no el 1.V.A. de acuerdo ala condicién que revista el cliente ante el impuestoy ala
vez de tomar en cuenta el precio con o sin I.V.A. de acuerdo a lo indicado en el Panel de
Control del Sistema de Configuracion de Gestion

Trabaja con Impuestos Internos ?

Si la empresa se encuentra alcanzada por Impuestos Internos y debe discriminarlos en
su factura, se debe indicar esto en laopcién Trabaja con Impuestos Internos.

Los precios incluyen impuestos internos ?

Si la empresa trabaja con impuestos internos puede darse el caso que los precios en la
listade precios yaincluyan este impuesto o bien que no lo incluyan.

Se debe aclarar este aspecto en la pregunta respectiva. Si los precios incluyen el
impuesto, al momento de facturar el sistema detraera el impuesto contenido en cada precio a
los efectos del calculo de IVA, si no lo incluyen, lo calculara a partir del precio de lista del
articulo en cuestion.

Convierte Tasa a Tasa de Descuento ?

Latasa de Impuestos Internos se indica en cada articul o, asi, tasas diferenciales pueden
utilizarse sin inconvenientes.

Ahora bien, dado que el impuesto utiliza tasa de descuento, €l usuario podra optar por
informar la tasa de descuento o bien hacer que el sistemalacalcule.
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Configuracion del Funcionamiento delas Terminales

El sistema de Gestion Administrativa Integral prevé la utilizacién de hasta 99 (noventa
y nueve) terminales simultaneas, cada una de las cuales puede tener caracteristicas de
Hardware diferentesy estar planeadas para ser utilizadas en unaformaespecial.

Para solucionar los problemas que acarrearia la complejidad de la diversidad de
terminales es que el sistema permite configurar en formaindependiente cada unade ellas.

El sistema permite ademés manejar una configuracion General o Basica y una
configuracién especifica para cada terminal, si no se utilizan redes o bien lared es pequefiay
todas la méaquinas conectadas son iguales, puede utilizarce la configuracion general, de lo
contrario debera asignarse a cada terminal un nimero del 1 al 99 y configurar especificamente
unaterminal paracada puesto de trabajo.

Pararealizar la configuracion general o de las terminales, se debe seleccionar la opcion
Terminal del Menu Principal del Sistema de Configuracion de Gestion Administrativa.

Configuracion General

Luego de seleccionar la opcion Terminal, el sistema le presentara varias alternativas
para configurar la o las terminales, cada alternativa le permitira configurar un aspecto distinto
delaterminal.

La configuracion general, le permitird indicar las impresoras activas para la terminal o
terminales en cuestion y sus respectivos destinos o porticos de conexion.

También podra indicar aqui el destino de impresion que tendran cada uno de los
comprobantes.

— SELECCION ‘DE PARAMETROS 'GENERALES

-Seleccidn de impresoras activas
Impresora 1: HENFAEETTH Port: iAgV¥l Papel:
Impresora 2: [JRNEETINET-SEEE Port: IRy Papel: # Carta
Impresora 3: |9y PROPRINTER HL {132-Col> Port: iyl Papel:

Hisignacidn de 1m PESOFA A comprohantca

Factura fi.....= il Imp—-1 Factura B.....: d Imp-2
Nota Dehito A. Nota Deblto B.: & Imp—2
Hota Credito ﬂ Hota Credito B o Imp-2
Recibo A....._.: Recibo B......: i Imp—2

isignacidn de impresora a Listados
Listados Generales: | Imp—3

Seleccion de Impresoras Activas

El sistema puede manegjar un total de hasta 3 (tres) impresoras por cada terminal, los
gue hace un total de hasta 297 impresoras. Esto no implica que todas las terminales deban
tener conectadas tres impresoras, sino que tienen esa posibilidad, cada terminal puede tener
entre 0 y 3 impresoras (puede no tener impresora conectada cuando imprima directamente en
el server deimpresion).

Dependera de la modalidad de trabajo la cantidad de impresoras necesarias para cada
terminal en cada caso, téngase presente que en casos de mucha frecuencia de emision de
comprobantes, se puede utilizar a full esta opcion afin de lograr mayor velocidad de emision
de comprobantes.

Cada impresora debe tener asignado un puerto de salida 'y un formato de papel. Los
puertos de salida pueden tener ser compartidos por varias impresoras (en los casos que se
utilicen switchs externos al computador)

Para cada impresora deberd seleccionarse, modelo, port de salida y tipo de papel a
utilizar (solo en el caso de impresoras no matriciales).

Seleccion de Impresora
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Para seleccionara una impresora deberd escribir el nombre completo de la misma en el
casillero correspondiente, si este nombre no fuera hallado entre las impresoras disponibles del
sistema, éste le presentara una ventana de seleccion para que €elija de la lista la impresora
deseada.

CITIZEN 288GH (IBM> Color [ [2]5]
CITIZEN GSX1408 7 F215)
GITIZEN GS¥14A {Emula Epson2 9 1)
CITIZEN GS5K148 (Emula IBM> iA 215
CITIZEN GS5X148 <(Epson> Color 11 F215)
GITIZEN GS¥X14@ <{IBM> Color 12 1)
CITIZEN GSK148 Color 8 215
COMPUPRINT X-188 13 132
GOMPUPRINT X-8@ 14 8A
= EPSON 20808 i5 215
EPSON 2588 17 132
EPSON FX-1A5%A 19 132
EPEON F¥-1178 34 132
EPSON FX-850 28 215
EPSON FX-878 33 8A
EPEON LX-8680 i8 1)
Enter — Esc — Tab [

Es muy importante realizar una adecuada clasificacién de las impresoras ya que de ello
dependeralacorrectaimpresion de los comprobantes y listados emitidos.

Los port de salida que el sistema soporta son: LPT1, LPT2, COM1 y COM2,
correspondiéndose |os primeros alas salidas paralelas y 1os segundos alas salidas seriales.

NOTA: Recuerde que si utiliza salidas seriales deberaindicar la velocidad
detransferenciaatravés del sistemaoperativo.

Asignacion de impresoras a comprobantes

Luego de determinar las impresoras activas, se deberd indicar a cada tipo de
comprobante cual seralaimpresora destino.

Con esto se puede indicar a determinados comprobantes una impresora y a otros otra
distinta o la misma, segln se desee, facilitando y acelerando de esta forma la emision de los
mismos.

Paraindicar una determinada impresora se debe colocar el nimero correspondiente ala
misma, €l cual estd entre 1y 3, que se corresponde con las impresoras asignadas en la parte
superior.

NOTA: El sistema solicitara la indicacion solo de los comprobantes que
correspondan de acuerdo a la configuracion establecida del sistema, es
decir A, B, y Remitos o bien C y Remitos.

Asignacion de Impresoras a listados

Luego de indicar las impresoras correspondientes para los comprobantes, se debera
indicar la que se utilizar4 para los listados en general, que también deberd indicarse con
nimeros del 1 & 3.

Laimpresora asignada a listados es una de las indicada en la parte superior y puede o
no ser compartida con la impresion de un determinado comprobante, en cuyo caso debera
tenerse la precaucion de cambiar el papel antes de imprimir un listado.

Deter minacion delos For matos a Utilizar

Al igual que con los colores, el sistema le permitira seleccionar el formato de
comprobante que utilizard cada terminal, pudiendo seleccionar formato diferentes para cada
tipo de comprobante.
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Nota: Si el formato de comprobante que desee no esta incluido entre los
formatos standard del sistema, puede recurrir a disefiador para crear su
propio formato de comprobante, en cuyo caso deberd indicar a sistema
gue utilice el formato disefiado por €l usuario.

Defaults- Operatoria por Defecto

Como se vera mas adelante en este mismo manual, al momento de facturar, el operador
deberéd seleccionar |a operacion que quiere realizar, pudiendo escoger entre descargar 0 no
stock, emitir facturas, ND, NC, etc.

Laoperacion por defecto puede ser seteada por el usuario, de formaque a momento de
la emision de comprobantes, el sistema cologue los datos que habitualmente se necesitan, asi,
si la operatoria normal es emision de facturas y remitos, deberan indicarse ambos casilleros
como opciones por defecto.

Nota: Las opciones por defecto presenta la seleccion, pero no impiden la
modificacion de los campos a momento de la emision del comprobante.

Confirmacion dela nueva configuracion

Finalizada la configuracion, el sistema pedira confirmacion de la misma, otorgada ésta,
interrogaraal usuario por la grabacién de la mismaen todas las terminales

Si se desea salvar la configuracion para todas las terminales se debera responder en
forma afirmativa, con lo que el sistema mostrard una barra de progreso en la parte inferior a
medida que salve la configuracion en cadaterminal.

NOTA: Si hay terminales en uso, €l sistema no podra acceder alas mismas
paramodificar su configuracién, y avisarade ello al operador.

Configuracion especificadeunaterminal

Se explico en los parrafos precedentes como modificar la configuracion general del
sistemay si se desea como modificar en forma global la configuracion de todas las terminales,
ahora bien como se modificala configuracion de unaterminal especifica?

Para lograr la modificacion de unaterminal especifica, se deberaingresar al sistema de
configuracion de gestion utilizando el nimero de laterminal correspondiente, luego se debera
seleccionar la opcion Terminal y cuando el sistema interrogue por la configuracion general
contestar en forma negativa, con lo que se accedera la configuraci én especificade laterminal.

La configuracion de la termina tendra un dato adicional con respecto a la
configuracion general, que es el depdsito de origen, o sea el nimero de stock al que
corresponderan |os movimientos.

Este nimero de depdsito sera el primer dato solicitado por el sistemay serd un digito
entre 1y 4 (ambos inclusive).

Configuracién de Colores

El sistema permite al usuario seleccionar los colores de pantalla que se utilizar para
mostrar los diferentes datos, es decir que se puede personalizar cada terminal para mostrar los
colores que el usuario desee.

Para modificar los colores asignados a una terminal deberd seleccionar la opcion
Colores del Menu Principal, seleccionada la misma, el sistema le preguntara si laterminal es
Color o Blancoy Negro.
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Manejo de Usuarios del Sistema

Para poder utilizar el sistema de Gestion Administrativa Integral, cada persona debe
estar registrada como un usuario.

A su vez cada usuario tiene un nivel de seguridad asignado y puede o no tener una
clave de seguridad también.

Por defecto el sistema es instalado con un usuario llamado SUPERVISOR cuya clave
de seguridad es 12345 y tendra un nivel de seguridad 6 (Supervisor)

I ncor por acion de Nuevos Usuarios

Para incorporar mas usuarios al sistema, se debera utilizar la opcién Altas del Menu de
Usuarios.

Sobre cada usuario deberan consignarse | os siguientes datos

| dentidad

La identidad es una palabra identificatoria del usuario, generalmente el apellido o un
sobre nombre. Estaidentidad sera solicitada por €l computador en cadaingreso a sistema.

Nombre

En Nombre debera consignarse el nombre completo correspondiente a usuario a
ingresar.

Pide Clave de Acceso

A cada usuario puede asignérsele o no una clave de acceso y si esta asignada puede o
no requerirse la clave. Es conveniente que todo usuario tenga una clave de acceso y que
ademés dicha clave sea solicitada al ingreso.

USUaRINS -
Identidad....: SUPERVISOR
Hombre.......: HaDCPOSoftware Super

Pide Clave...: E 51
Hivel Uswvario: Supervisor

Si se coloca Pide Clave en Si, cada vez que €l usuario ingrese a sistema serd
supervisado y se solicitara su clave de acceso, de colocarse en No, no se le solicitara clave
algunaen el ingreso.

Nivel de Seguridad

El nivel de seguridad sera el que determine que tareas realizara cada usuario
estableciendo que funciones del sistema le seran vedadas y cuales le seran permitidas (para
mas informacién vea " Establecimiento de Niveles de Seguridad").

El nivel de seguridad de mayor jerarquiaes 6 y €l de menor jerarquiaes 1. El usuario
SUPERVISOR por defecto tiene el nivel de seguridad 6.

Nota: Cuando un usuario requiere la gjecucion de una operacion para la
gue no tiene €l nivel de seguridad requerido, el sistema le solicitara el
ingreso de la clave de acceso de nivel requerido, pudiendo cualquier otro
operador autorizar la operacion ingresando su clave. Si se ingresa una
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clave errénea o €l nivel de jerarquia de dicha clave es insuficiente, la
operacion se cancelara.

Establecimientos de Numer os de Comprobantes

Para establecer los nimeros de comprobantes desde |os cuales imprimira el sistema, se
debe utilizar la opcion NUmeros del Menl Principal del Sistema de Configuracion de Gestion
y luego seleccionar la opcién Numeracion.

Seleccionada la opcién correspondiente, el sistema solicitara el ingreso de los niUmeros
de los comprobantes a emitir.

Estos nimeros deberan corresponderse con los Ultimos utilizados hasta el momento, es
decir, por g.: Si laprimer facturatipo A, libre o utilizable esla 10051, se debera colocar como
numero de Factura A el 10050, que se corresponde con la Ultima utilizada.

Dependiendo si el contribuyente duefio del sistema discrimina o no el Impuesto al
Valor Agregado, €l sistema solicitaralanumeracion para comprobantes A-B o C.

= MHimeros de puntos de venta

Facturas........2 | D | e i)
Recibos.. ciciiils 1] Ingresos........: 1]
RemitoS...oeuun.s 1] BEag0S: o e st ins i}
Remitos Interno.: 1] Presupuestos....: 1]
Hotas de Debito.: o Recibos Facturas: 1]
Hotas de Credito: 0

— Himeros de comprobantes

— Himeros de comprobantes Varios
Facturas Credito: 205 Remitos.  cieains 152
Ingresos._......: 6113 Remitos Internos: n
EQresos..cceeuaat 52713 Presupuestos....: 45
P s e o e 1300

Ademés de los comprobantes tradicionales, (Facturas, Remitos y Recibos), el sistema
manejard numeraciones de Ingresos, Egresos y Pagos, que son comprobantes internos de fluyo
de fondos (Ver caja para mas informacién sobre comprobantes internos).

Control del Formulario 446 DGI

Dado que lleva una numeracion interna de los comprobantes que se emiten, la que debe
coincidir con el nimero de comprobante pre-impreso (en los casos en que el sistema no
numere), el sistema es capaz de informar a operador cuando se esta quedando con pocas
facturas o cualquier otro tipo de comprobantes.

Para que esta informacion pueda brindarse, es necesario completar la informacién del
control del formulario 446 que se presenta ante la Direccién General Impositiva avisando de la
impresién de facturas.

Para ello, deberd seleccionar la opcion Control (446) del Menl de NUmeros en el
Configurador de Gestién.
CONTROL DE NUMERACION DE FORMULARIOS
CANTIDAD NUMERO CANTIDAD NUMERO
Factura A..: 181 86| Factura B..: 1a8| 1A80|
H.Debito A.: N.Debito B.: HEENE
M.Credito A: N.Credito B: [
Recibo A...: Recibo B...: I

Remito.....: I N

Una vez seleccionada la opcién correspondiente, el sistema presentara una ventana
donde para cada tipo de comprobante (de los que se requiere presentacion ante DGI) se deben
indicar dos datos.
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El primero Cantidad, se refiere a la cantidad de comprobantes antes del total que se
desea que €l sistematome como pardmetro para comenzar a alertar el operador.

El segundo dato es el nimero del dltimo comprobante que se mandé aimprimir o que
se tiene impreso. Es decir que el sistema restara la cantidad informada en cantidad del total
informado en nimero y cuando el nimero de control interno del comprobante en cuestion
supere en nimero calculado, comenzard a alertar a operador para que manda a imprimir mas
comprobantes.

Nota: Para deshabilitar la opcién, bastara con colocar todos los datos en 0
(cero).

Imputaciones Contables pre-definidas

Cada movimiento que se realiza en €l sistema de Gestién Administrativa Integral es
registrado en forma completay ademés imputado contablemente, en forma automatica en casi
todos | os casos o en su defecto en formamanual.

Esta imputacién contable permite a sistema comunicarse con el Sistema de
Contabilidad General o bien obtener listados de asientos, mayores de movimientos, etc. desde
€l mismo sistema de Gestion Administrativa Integral.

Para realizar imputaciones contables sera necesario en primera instancia cargar en el
sistema de gestién el Plan de Cuentas Contable (ver Plan de Cuentas para méas datos).

Una vez cargado el Plan de Cuentas Contables, serd necesario asignar una cuenta
contable imputable a cadatipo de movimiento que el sistema solicite.

Para cada tipo de movimiento, Proveedores, Clientes, etc. el sistema solicitara una
cuenta "Patrimonial”, si no se recuerda la cuenta que debe colocarse, puede dejarse el lugar en
blanco para que el sistemaasistaal operador mostrando las cuentas correspondientes.

Una vez indicadas las cuentas pertinentes, €l sistema realizard en forma automatica las
imputaciones de:

Ventas

Contrapartida de Caja (en cobranzas y pagos)

Pagos de Proveedores

Cobranzas de Clientes

Compras (en forma semi-automética, pudiendo el operador incorporar
imputaciones varias).

Impuestos I nternos (solo en caso de corresponder).

L eyendas adicionales en Facturas

Es normal que se quiere agregar alguna leyenda a lafactura pre-impresa al momento de
facturar, como promocién, novedades o directamente conversiones monetarias.

Para indicar estas leyendas, debera seleccionar la opcion leyendas del Menl Principal
del Sistema de Configuracion. Seleccionada esta opcién, se presentard en pantala una
ventana dividida en dos éareas, en la primera se pueden especificar leyendas que afectaran a
todos los comprobantes y se que ubicaran en el area de observaciones de los mismos, en la
segunda seccién se puede indicar una leyenda para que se sitte a finalizar el cuerpo del
comprabante.

Nota: Las leyendas que se ubican en los cuerpos de comprobantes, solo
afectan a determinados comprobantes (los de mayor tamafio).
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Dolares:

Dado que el sistema mantiene una cotizacion del Délar estadounidense, es factible
indicar en la leyenda la misma, para ello solo bastara con agregar la palabra @COTIZA
(totalmente en mayuscul as), la que sera reemplazada por la cotizacion vigente al momento de
larealizacién del comprobante.

Realizacion de Back-Up Interno

Pararealizar una Back-up o copia de seguridad se debe seleccionar la opcion respectiva
del Men( de Utilitarios y luego volver a seleccionar Back-Up.

Seleccionada dicha opcion el sistema mostrara el destino y origen de la copia, siendo
este Ultimo el directorio de datos de la empresa a resguardar (normalmente en redes
FAGESTION\DATOS o hien en sistemas bajo DOS, C:\GESTION\DATOS).

Una vez confirmados ambos directorios, el sistema presentard una ventana en la que
figurarén todos los archivos que existen en el directorio de origen (o sea el de laempresa).

Se debe entonces proceder a marcar mediante la barra espaciadora los archivos que se
desean resguardar, cada vez que se marque un archivo, aparecera un 3 (tilde) en el borde
derecho del mismo.

Luego de seleccionados los archivos correspondientes, y confirmada la seleccién con
ENTER, el sistema interrogara al operador por la sobre-escritura de los archivos en destino,
esto esque si €l archivo yaexiste en destino, el sistemalo copiara sobre el anterior.

En cada copia de archivo, el sistema buscara €l espacio libre en destino, para
asegurarse que el archivo quepa.

En caso que no se halla colocado el disquete en el drive de destino o este estuviera
defectuoso, 0 no haya sido formateado, el sistema no podré determinar el espacio libre y
avisaratal situacion al operador mediante una ventana de error.

En caso que la cantidad de informacion a resguardar sea superior a espacio libre en
destino, €l sistemainformarala cantidad de disquetes que necesitara pararealizar |la operacion.

NOTA: Para el calculo de disquetes necesarios, €l sistema toma como
espacio disponible €l libre en el disquete numero 1 0 sea que si existen
archivos en dicho disquete el célculo de disquetes necesarios puede ser
erréneo.

Back-Up en un sistema de Redes

Se debera tener especial precaucién cuando se realizan Back-Ups en sistemas bajo
Redes, ya que durante la realizacién del mismo, ninguna otra terminal podra operar con la
empresa en cuestion.

Si bien el sistema prevé esta situacion a nivel D.O.S., lo mas conveniente es realizar
Back-Up en horarios de poco uso del sistemay si es posible utilizar funciones especificas de
Red paralarealizacion del mismo.

NOTA: Antes derealizar un Back-Up en sistemas de Redes sera necesaria
la comunicacion con el supervisor de la misma. Cada sistema de Redes
posee su propio sistema de Back-Up, si bien el sistema puede realizarlo se
recomienda el uso del propio sistemade back-up de lared.

Recuperacién de Datos

La Recuperacién de datos realiza la copia a disco rigido de los archivos previamente
salvados a disquete mediante la opcion Back-Up.
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La operatoria sera muy similar a la de Back-Up, en primera instancia se solicitara la
seleccién de los directorios origen y destino de la recuperacion, confirmacion de sobre-
escrituray seinstard al operador amarcar |os archivos a recuperar.

A diferencia del proceso de Back-Up la recuperacion desconoce que cantidad de
disquetes fueron utilizados y por ende este proceso debe repetirse por cada uno de ellos.

NOTA: El sistema de Back-Up y Recuperacién no fragmenta los archivos
como los hace el propio D.O.S. o su Red, por este motivo si algin archivo
de los que se quieran salvar supera la capacidad de un disquete, se debera
recurrir al Back-Up del D.O.S. o a uso del propio de la Red.

NOTA: Tenga en cuenta que luego de una recuperacion de datos la actitud
mas conveniente es la de Reordenar todos los datos (o bien depurar), para
hacer que el sistematome conocimiento de |os nuevos archivos instalados.

Quearchivosdeben salvarse ?

Es conveniente siempre salvar todos |os archivos que se encuentran en el directorio de
la empresa, pero debe tenerse presente que el sistema puede regenerar todos | os archivos cuya
extension sea OR? donde el ? (signo de interrogacién) reemplaza a cualquier caracter.

O sea que deben salvarse especificamente todos |os archivos terminados en .DAT.

Manegjo de Sucur sales

Si se tiene instalado el sistema en varias sucursales, es factible la integracién de la
informacién en unade ellas.

Para ello se debe recurrir ala opcién de manejo de sucursales en el Menl Principal del
Sistema de Configuracion de Gestion.

Seleccionada esta opcion, se presentard un mend que le permite manejar los datos de
las respectivas sucursales, indicando |os nimeros de comprobantes, domicilio, etc.

Integracion delalnformacion

También mediante el manejo de sucursales, se puede integrar la informacion de las
mismas, paraello debe recurrir ala opcién Importar del MenU de Sucursales.
— SYucursales

Desde Fecha.: UFELEFIEEELD
Hasta Fecha.: 4P FFa¥Fl]
Origen de los datos:

- Archivos a importar
Uentas cena XB/N>:
. $B/N>: No

Compras....
Articulos . <B/N>: &
Actualiza el Stock.. <S/N>:

Cta.Cte. Clientes... <S8/N>: ﬂ No

Deposito Destino:= [l

Cta.Cte. Proveedores <S/N>:
Caja. .o nnannanan <8/N>:
Cheques............. L8Nz

Seleccionada esta opcién, el sistema le permitira fusionar los datos de una sucursal con
sus datos. Para €ello debera indicar en primera instancia €l periodo de tiempo que desea
importar, segundo €l lugar fisico donde se encuentran los datos de la sucursal, es decir €l
directorio, y por ultimo debera indicar que datos desea importar (ventas, compras, articulos,
stock, etc.)

Cuando se importan articulos, el sistema solo agregard los articulos que no se
encuentren en la base de datos actual, en el caso de ventas y compras, en cambio, todos los
datos del periodo seran incorporados, o mismo ocurre con las cuentas corrientes.

Nota: Para que una importaciéon tenga los resultados esperados, es
necesario que todas las sucursales codifiquen los articulos de igual forma
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y en el caso de cuentas corrientes de proveedores o clientes, que los
numeros de éstos sean Uinicos paratodas las sucursales.

Generador de Formatos de Comprobantes

Como se explicd anteriormente, €l sistema provee varios formato predefinidos de
comprobantes, pero puede darse el caso que el comprobante que el usuario tenga o desee, no
se gjuste a los preestablecidos, para estas situaciones, el sistema provee un generador de
formatos de comprobantes.

Para generar un formato de comprobante, se debe recurrir a la opcién Generador del
Menu de Configuracién de Gestion.

Seleccionada la opcion Generador, el sistema presentara un Meni donde se permitirala
edicién del formato de cualquier tipo de comprobante.

Una vez que seleccione el comprobante, el sistema presentard una ventana en pantalla
paraeditar el formato.

Generador de Factura A
FACTURA ¥ REMITO PARALELAS. 5231
LARGO DEL CPTE. <EN 11NERS)
CANTIDAD DE ITEMS 8 CPTE

DATOS FIJOS DEL CPTE COHP CURS | NEGR | EXPAN |
CUATRO PRIMEROS N2 DEL CPTE. N N
OCHO ULTIMOS N2 DEL CPTE. 1 N N N
LETRA DEL COMPROBANTE 1ZB 1 N N N N
FECHA 55 2 N N N N
ORIGINAL . DUPLICADO, TRIPLICADO 55 3 N N N N
CODIGO DE CLIENTE 14 8 N N N N
NOMBRE DEL CLIENTE N N
an DEL_SCROLL COHP CURS IIﬁEIIIEIﬂI-
CODIGO DEL ARTICULO 7 17 N N
DESCRIPCION DEL ARTICULO 28 1?7 S N N N
PRECIQ UNITARIO 83 1?7 8 N N N
PRECIO TOTAL 99 1?7 by N N N

ESC=Sale TAB=Sig. SHIFT TAB=Ant.

En laventana, el usuario podraindicar la ubicacion y tipo de letra que tendré cada dato
del comprobante en cuestion.

Para diferenciar los datos fijos de los datos del scroll o cuerpo del comprobante, €l
sistema provee dos subdivisiones en la ventana, asi los datos del cabezal del comprobante
(cliente, domicilio, cuit, etc.) y los del pie del comprobante (total, iva, iva no inscripto, etc.)
serén datos fijos, mientas que el codigo de articulo, la descripcién, cantidad, precio unitario,
etc. seran datos del scroll.

Para cambiar de un sector a siguiente debe utilizar la tecla Tab o bien la tecla
Shift+Tab pararetroceder.

De entre lostipos de letra que puede utilizar figuran:
d  Comprimida (excluyente de expandida)

O Cursiva

O Negrita

1 Expandida (excluyente de comprimida)

Cbémo se agrega un dato al comprobante ?

Paraincorporar un nuevo dato a comprobante, debe en primera instancia situarse en el
sector de laventana que corresponde segln se trate de un dato fijo o de un dato del scroll.

Una vez ubicado en el sector necesario, debe presionar Ctrl+F1 para que €l sistema
presente una ventana para seleccionar el campo que desea agregar.
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QuésdgnificalaletraF, R, o X, que preceden al campo ?

Las letras que preceden al campo indican para que tipo de formulario se utiliza dicho
campo. Asi, un campo F serd para Facturas, Notas de Débito o Crédito; un campo R se
utilizara para Recibos y un campo X para Remitos.

Se puede agregar un dato en dos posiciones ?

Si, un mismo dato puede ser ubicado en dos posiciones diferentes en el comprobante,
para ello solo tendra que incorporar el dato dos veces e indicar correctamente las ubicaciones
deseadas.

Como seborraun dato del comprobante ?

Para borrar un dato del disefio del comprobante, se debe actuar en forma similar al
agregado, primero debe posicionarse en el sector correspondiente al dato que se desea borrar y
luego presionar Ctrl+F2, el sistema respondera entonces con una ventana para que €l usuario
seleccione el campo gque desea borrar.

Nota: Nétese que los disefios son Unicos para Factura C o Factura B, por
dos razones, en primera instancia porque un mismo Ente no puede emitir
|os dos tipos de comprobantes en forma simultaneay en segunda instancia
porque ambos formatos compartes i dénticos requerimientos y contenidos.

Monitoreo delas Operaciones de Red

En los sistemas de Redes, se provee una opcién de Monitoreo que le permite al usuario
monitorear las actividades de las terminales conectadas al sistema, asi como verificar los
accesos, Y Operaciones en cursos.

Pararealizar estos monitoreos, el usuario debe seleccionar la opcion Monitor del Menu
Principal del Sistema de Configuracion de Sistemas.

Unavez seleccionada la opcion Monitor, se presenta el Menu de los monitoreos que se
pueden redlizar.

Monitoreo de Terminales Activas

Para monitorear la cantidad de terminales que se encuentran activadas utilizando el
sistema se debe seleccionar la opcion Terminales, la que presenta una ventana en la que se
indican los nimeros de terminal es activas.

Si desea saber quien esta operando cada terminal, bastara con presionar la tecla Tab e
ingresar el nimero de terminal que desea conocer, asi, €l sistema le presentara en una ventana
los datos del operador.

Monitoreo de Operaciones

Si selecciona la opcidn Operaciones, €l sistema le permitira monitorear |os montos de
ventasy cobranzas que se van efectuando durante el dia ainterval os regul ares establ ecidos por
el usuario.

El intervalo debe indicarse inmediatamente después de seleccionar la opcién
Operacionesy se establece en minutosy segundos.

Una vez establecido el intervalo, el sistema buscara los datos del dia hasta el momento
y luego esperard el transcurso del intervalo para actualizar los datos. Cuando se cumpla el
tiempo establecido por el intervalo, el sistema volvera a calcular los datos que muestra,
mientras dure el tiempo de calculo mostrara una barra de progreso a la derecha del tiempo de
intervalo.
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Control de Accesos

También es factible controlar los accesos a sistema de gestion, ya que éste registra
cadaingresoy egreso de personaa sistema.

Para verificar quienes han utilizado el sistemay en que horarios se debe recurrir a la
opcion Accesos del Menu de Monitoreo.

Seleccionada esta opcion, €l usuario podra consultar quienes han utilizado el sistema,
para ello, seleccionada la opcion consulta, debera indicar las fechas desde y hasta de
actividades que desea consultar y €l tipo de acceso.

De esta forma, puede restringir la busqueda a un periodo de tiempo y alavez ver solo
accesos fallidos, o todos | os accesos, etc.

Lostipos defiltro de consultas posibles son:

1 Todos

2. Normal

3. Clave Incorrecta
4, Cancelacion

Depuracién de Accesos

Los accesos pueden depurarse para evitar el uso en demasia del espacio fisico en
disco, para ello debe seleccionar la opcion depurar y luego indicar las fechas que desea
depurar y el tipo defiltro a utilizar de igual forma que lo hace en la consulta.

Listados de Accesos

De la misma forma que se puede realizar una consulta, puede realizarse un listado en el
gue se imprimen todos los accesos, fecha, hora, etc. y puede parametrizarse por tiempoo
periodo y filtro.
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