ETIQUETAS

Etiquetas

Las etiquetas autoadhesivas que se utilizan para mailing’s pueden tener variados
tamanios, y diversos formatos. Para no obligar alos usuarios a utilizar uno y otro formato de
etiqueta, el sistema provee un manejador de etiquetas que le permite realizar su propio disefio
de etiqueta a su gusto.

El manejo de los formatos de | as etiquetas se realiza através del Menu de Tablas

Como seincor poran nuevosformatosde etiquetas ?

Para incorporar un nuevo formato de etiquetas se debe seleccionar la opcién Altas del
Menu de etiquetas.

Seleccionada dicha opcion se presenta en pantalla una ficha para completar con los
datosrelativos al formato de etiqueta.

— Formato Etigquetas
Formato: GLIENTES

Cantidad de Etigquetas por Linea.....: [ 2
Cantidad de Lineas por Etigueta.....: 5
Ancho de la Etigueta en Caracteres..: 35
Ezpacio entre Etiguetas {Horizontal): 3
Renglones entre Etiquetas (Uerticall: 4
Dizefio para Impresora Laser o de Tinta: §
Margen Superior en Lineas:

Margen Izguierdo en Caracteres: |1

Cantidad de Etigquetas Uerticales en la Hoja: '8

Contenidos

Linea 1: {GODIGO} {NOMBRE:

Linea 2: {Cr{DOMICILIOX

Linea 3: {G}{LOCALIDAD: <{CODPOSZ:>
Linea 4: {PROVINCIAZ {C>{SALDO>
Linea 5: {CODBAR}

Linea 6:

Linea 7:

Formato

El primer dato que se solicitaal operador es el nombre del formato de |a etiqueta que se
esta incorporando. Este nombre debe ser el que el usuario pueda identificar facilmente como
por €. "80x25x2", 6 "16 x hoja", 6 cualquier nombre que sirva para identificar el formato en
forma répida.

El sistema no permitird €l ingreso de un nombre para una nueva etiqueta que
pertenezca a un formato que ya se encuentra en archivo. De esta forma se evita que dos
formato posean igual nombre.

Luego de ingresado el nombre del formato de etiquetas corresponde el ingreso del
detalle del formato, donde seindicaal sistemala cantidad de etiquetas por linea, la cantidad de
caracteres por etiquetas, €l contenido de la misma, etc. Esto permitird al sistemala utilizacién
eimpresion en forma correcta de la etiqueta que se estaingresando.

Cantidad de Etiquetas por Linea

La cantidad de etiquetas por linea indica la cantidad de etiquetas horizontales que
posee la hoja, normalmente en hojas para impresoras de 80 columnas o para laser o tinta, la
cantidad de etiquetas por linea (horizontales) es 2.

Cantidad de Lineas por Etiqueta

Cada etiquetatiene una altura determinada, esta altura es manejada por €l sistemacomo
lineas o renglones, cada etiqueta puede tener hasta un maximo de 5 renglones o lineas.
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En la Cantidad de Lineas por Etiqueta se debe indicar la cantidad de renglones que
posee la etiqueta para que el sistema pueda determinar su contenido y su altura.

Ancho de la Etiqueta

Hasta este momento €l sistema tiene conocimiento de la cantidad de etiquetas que se
imprimirdn en forma horizontal (etiquetas por lined), la altura de la etiqueta en renglones
(lineas por etiqueta) y ahora debe indicarsele el ancho de la etiqueta.

El ancho de la etiqueta se mide en caracteres normales de impresion, y se considera
ancho atodo el espacio horizontal de impresién de la etiqueta (recuerde que en las etiquetas
gue tienen bordes redondeados, € ancho de impresién debe medirse en la parte méas angosta
delaetiqueta, paraevitar que algunaimpresién pueda caer sobre el borde redondeado).

Espacio entre etiquetas

Puede que las etiquetas que esté disefiando no tenga espacio entre unay otra en forma
horizontal pero puede que si.

Para indicarle al sistema dicho espacio, se debe colocar la cantidad de caracteres que
representa el espacio en el casillero Espacio entre etiquetas.

Si las etiquetas vienen pegadas unas a otras sin espacios intermedios, debe optar por
colocar en cero dicho casillero.

Renglones entre etiquetas

Al igual que en el espacio horizontal, puede darse el caso que las etiquetas vengan o no
pegadas unas a otra en cuanto a espacio vertical.

Si hay espacio entre unay otra etiqueta en forma vertical, es decir si existen renglones
entre una y otra etiqueta, debe indicar la cantidad de renglones entre ellas, en el casillero
Renglones entre etiquetas. Si no hay renglones, corresponde indicar O (cero) en dicho
casillero.

Disefio para Impresora Laser o de Tinta

Aqui el usuario especifica si las etiquetas seran impresas en impresora Laser/Tinta o
impresora matricial. Si se establece que utilizaraimpresora Laso de Tinta, debera informar los
siguientes datos adicional es.

Margen Superior en Lineas:
Especificar cuantas lineas se deben dejar como margen superior de lahoja.
Margen Izquierdo en Caracteres:

Especificar cuantos caracteres se deben dejar como margen izquierdo de la hoja.

Cantidad de Etiquetas Verticales en laHoja

Especificar la cantidad de etiquetas que contendra una hoja en posicion vertical. Este
dato es usado por €l sistema para determinar cuando debe gjectar una hojay cargar unanueva..

Contenido

Unavez que se haindicado todo el formato que poseera la etiqueta, corresponde ahora
indicar que se desea que se imprimaen dicha etiqueta.
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Para disefiar 10 que se desea imprimir el sistema provee dos conjuntos de palabras
clave. Un conjunto de palabras claves para ser relacionadas con clientes y proveedores, y un
segundo conjunto de pal abras claves especiales para ser relacionadas con los articulos

En la siguiente tabla se enumeran las palabras claves vélidas para ser relacionadas con
Clientesy Proveedores.

CLAVE ACCION
CODIGO Imprime el codigo del cliente o proveedor
NOMBRE Imprime el nombre del cliente o proveedor
DOMICILIO Imprime el domicilio consignado en lafichadel
cliente o proveedor
CODPOS Imprime el codigo postal delaficha
LOCALIDAD Imprime lalocalidad de laficha
PROVINCIA Imprime la provinciade laficha
ZONA Imprime el codigo de zona especificado en laficha
de clientes. En proveedores no devuelve
informacion.

GRUPO Imprime el codigo de grupo especificado en la
fichade clientes. En proveedores no devuelve
informacion.

SALDO Imprime el saldo actual de la cuenta corriente del
cliente o proveedor.

CONTACTO Imprime el nombre del contacto quefiguraenla

fichadel cliente. En proveedores no devuelve
informacion.

OBSERVACIONES

Imprime |os primeros caracteres de lalineade
observaciones, tanto de lafichade clientes, como
delade proveedores.

CODBAR Imprime en formato de codigo de barras, el codigo

de cliente o de proveedores seglin corresponda.

I Colocaletraitdlica, todo €l texto que viene luego
de el codigo {1} aparecerdenitdlicas

R Colocaletraresaltada. Todo el texto que viene
luego de { R} aparecera en letraresaltada.

S Colocaletra subrayada. Todo €l texto que viene
luego de { S}, aparecera en letra subrayada

C Colocaletracomprimida. Todo el texto que viene
luego de { C} aparecerden letracomprimida.

N Colocaletranormal. Todos los formatos de letra

establecidos como itdlica, comprimida, o resaltada,
son canceladosy el resto del texto apareceraen
letranormal.

En la siguiente tabla se enumeran las palabras claves validas para ser relacionadas con

los articulos.
CLAVE ACCION
CODIGO Imprime el codigo del articulo
DESCRIPCION Imprime la descripcién del articulo
PRECIOx Imprime el precio del articulo, €l usuario debera

seleccionar de que lista se tomadicho precio, para
eso remplazar lax por €l nimero de lista de precio.
(Ej.: PRECIO1, PRECIO2, etc.)
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RUBRO Imprime el codigo de rubro que figuraen laficha
del articulo
UNIDAD Imprime launidad que figuraen lafichadel
articulo.
CODBAR Imprime en formato de cédigo de barras, el codigo
del articulo.

En la siguiente tabla se enumeran las palabras claves vélidas para especificar los
estilos de impresién de los distintos datos de |a etiqueta.

CLAVE ACCION

I Colocaletraitélica, todo €l texto que viene luego
de el codigo {1} apareceraenitdlicas

R Colocaletraresaltada. Todo el texto que viene
luego de { R} aparecera en letraresaltada.

S Colocaletra subrayada. Todo el texto que viene
luego de { S}, aparecerd en letra subrayada

C Colocaletracomprimida. Todo €l texto que viene
luego de { C} aparecerden letracomprimida.

N Colocaletranormal. Todos los formatos de letra

establecidos como itdlica, comprimida, o resaltada,
son canceladosyy el resto del texto apareceraen
letranormal.

Cada una de las palabras o letras clave debe ser indicada entre llaves y ademas en
mayUsculas, de lo contrario €l sistema no las reconocerg, es decir que para colocar la fecha en
la etiqueta debera indicar {FECHA} y no {Fecha} 6 {fecha}, pues estas Ultimas no serén
reconocidas.

Los seteos de tipo de letra permanecen hasta encontrarse una anulacion, es decir el
seteo de tipo normal {N} o bien hastalafinalizacién del rengldn de la etiqueta, ya que unavez
finalizado €l renglén, el sistema automaticamente vuelve a setear la letra normal. Esto quiere
decir que si por ejemplo se quiere hacer una etiqueta que se imprimatoda en italica, se debera
colocar laclave{l} en el comienzo de todosy cada uno de los renglones de lamisma.

Se pueden combinar los estilos ?

Si, en un mismo renglén o en parte del renglén, se pueden combinar los estilos itadlica,
negritay subrayada, paralograr la combinacion, bastara con colocar las claves necesarias, por
€. s sequiere lograr negritay subrayada, se debera colocar { R}{S} o bien si se quiereitélica
y negrita, colocar {1} {N}.

Qué més se puede incluir en una etiqueta ?

En la etiqueta se pueden incluir datos adicionales aunque no se correspondan con las
claves, pues todo aquello que no sea una clave permanecera intacto a momento de la
impresiony no seratocado por el sistema, alin |os espacios vacios seran respetados.

No puedo editar todas |as lineas de contenido, Por que ?

Ud. haindicado al sistema que la etiqueta en cuestion tiene menos de 5 (cinco) lineas o
renglones, y por ende el sistema solo le permitira editar 1os renglones que forman parte de la
etiqueta. Verifique el contenido del casillero Cantidad de L ineas por Etiqueta.
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Al seleccionar alta de etiquetas, aparecen datos ya cargados, Por qué ?

Es correcto que aparezcan datos precargados, es unaformade indicarle al operador que
tipos de datos espera el computador alavez que establece el formato para una de las etiquetas
mas populares que es la de 88 x 35 mm de tamafio por 16 etiquetas por hoja es decir dos
columnas de ocho (2 etiquetas por linea).

NOTA: Para ayudar en el disefio de etiquetas el sistema provee una hoja
de testeo u hoja base. Esta hoja puede diferir de impresora en impresora,
sobre todo cuando se trata de impresoras laser o de tinta (ver Hoja de
Testeo u Hoja Base).

Ejemplos de Disefios de Etiquetas

A continuacion se exponen varios disefios de etiquetas y la forma en que fueron
realizados. Paralos ejemplos se considera la existencia de una ficha nimero 1011 con datos
precargados.

L os datos que se suponen precargados en laficha son:
Apellido: M.D.P. Software
Cadle: Acevedo  Altura: 2093
Cédigo Postal: 1828 Localidad: Banfield
Provincia: Buenos Aires
Contacto: Marcelo Diego Ponce.

Sobre el margen izquierdo se indica el formato de impresion de la etiqueta, mientras
gue en el margen derecho se muestran los codigos utilizados para generar el formato.

Ejemplo 1
Sefiores: Sefiores:
M.D.P. Software {NOMBRE}
Acevedo 2093 {DOMICILIC}
1828 - Banfield - Buenos Aires {CODPOS} - {LOCALIDAD} -
{PROVINCIA}

At.: Marcelo Diego Ponce At.: {CONTACTO}

M.D.P. Software
Acevedo 2093
1828 - Banfield - Buenos Aires

Ejemplo 2
Sefior: Sefior:
Marcelo Diego Ponce {CONTACTO}
M.D.P. Software {NOMBRE}
Acevedo 2093 {DOMICILIO}
1828 - Banfield - Buenos Aires {CODPQOS} - {LOCALIDAD} -
{PROVINCIA}
Ejemplo 3
Sefior: Sefior:
M ar celo Diego Ponce {RHCONTACTC}

{1}{NOMBRE}
{1}{DOMICILIO}

{1}{CODPOS} - {LOCALIDAD}-
{PROVINCIA}
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Ejemplo 4

Sefior:

M ar celo Diego Ponce

M.D.P. Software

Acevedo 2093

1828 - Banfield - Buenos Aires

Ejemplo 5

Sefior:
M.D.P. Software

Acevedo 2093
1828 - Banfield - Buenos Aires

Cod. (1011)

Ejemplo 6

Sefiores; M.D.P. Software
Acevedo 2093

1828 - Banfield

Buenos Aires

At.: Marcelo Diego Ponce

Ejemplo 7

Sefiores; M.D.P. Software

Acevedo 2093
1828 - Banfield

BuenosAires
At.: Marcelo Diego Ponce

Sefior:
{R}{CONTACTO}
{I}{R}{NOMBRE}
{1}{DOMICILIO}

{1}{CODPOS} - {LOCALIDAD}-
{PROVINCIA}

Sefior:

{1I}{R}{NOMBRE}
{1}{DOMICILIO}

{1}{CODPOS} - {LOCALIDAD}-
{PROVINCIA}

{1} Cod.({CODIGO})

Sefior: { R} {NOMBRE}
{1}{DOMICILIO}
{1}{CODPOS} - {LOCALIDAD}
{1}{PROVINCIA}

{1} At.: {R}{CONTACTO}

Sefior: {R} {NOMBRE}
{U}{DOMICILIO}
{C}{CODPOS} - {LOCALIDAD}
{C}{PROVINCIA}

At.: {R}{CONTACTO}

NOTA: Luego de finalizar un disefio de etiqueta es conveniente imprimir
un mailing falso de pocas etiquetas para determinar si el disefio es acorde
alo esperado, normalmente se recomienda hacer el primer tiraje de prueba
en hojas sueltas para no desperdiciar etiquetas autoadhesivas, y si esta
tiraje es correcto de acuerdo a las expectativas, realizar recién ali uno
sobre etiquetas también delimitado a forma de prueba, para luego de esto
recién dar por finalizado el disefio.

Cdémo se modifica un formato de etiqueta ?

Para poder modificar el formato de una etiqueta, se debe seleccionar la opcion
Modificar del Men( de Etiquetas y luego de ello, seleccionar el nombre del formato que se
deseamodificar.

Unavez seleccionado el formato amodificar, €l sistema presentara una ventana con los
datos del formato para que el operador modifique o que desea.

Dado que la forma de seleccionar un formato es a través del nombre, éste es el Gnico
dato de la etiqueta que no podra modificar. Si su deseo es modificar el nombre, debera dar de
bajala etiqueta con el nombre erréneo y crear una etiqueta nueva con el nombre deseado.
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Labaja de un formato afecta las fichas de Mailing ?

No, la bgja de un formato de etiqueta no afecta en nada las fichas de mailings, pero el
formato que se ha dado de baja no podra utilizarse en el futuro.

Que ocurre s se especificamal aguin dato en & formato ?

Nada, sencillamente el sistema imprimira lo que el formato demande y si hay algun
error, solamente ocurrird que el formato no coincidira con el que se esperaba.

Sepuedeborrar unaetiqueta ?

Si, para dar de baja una etiqueta se debe seleccionar la opcion Bajas del Menu de
etiquetas y luego seleccionar el formato de la etiqueta que se desea borrar de la lista que
presenta el sistema.

Seleccionado el formato, €l sistema presentara una ventana de dialogo para que el
usuario confirme si desea dar de baja la etiqueta o cancele la operacion. Otorgada
conformidad, el formato ser4 borrado.

Se pueden consultar losdatosdelosformatos ?

Si, para consultar |os datos de |os formatos de etiquetas se debera seleccionar la opcién
Consultas del Menu de Etiquetas, el sistema presentara entonces la lista de los formatos de
etiquetas que posee, para ver los datos completos, deberd iluminar la que desee y presionar
ENTER, con lo que el sistema respondera mostrando todos los datos del formato en una
ventana.

Sepueden imprimir losdatosdelosformatos ?

Si, paraimprimir los datos de los formatos de etiquetas se debera seleccionar la opcidén
Listados del Menu de etiquetas y luego seleccionar la opcion Formatos.

El sistema respondera presentando una ventana en la que establecera los topes o
pardmetros del listado, mostrando por defecto el nombre del primer y Ultimo formato en
archivo.

Si el usuario desea imprimir todos los formatos en archivo, debera confirmar 1os datos
gue el sistema presenta como topes presionando ENTER, de lo contrario podra reemplazar
cualquiera de los datos (desde o hasta 0 ambos) y colocar €l dato que desea que actlie como
parametro.

Una vez establecidos los pardmetros, el sistema presentard una ventana de
confirmacién paralarealizacion del listado.

Quéeslahojabaseodetesteo ?

Lahojabase o de testeo es unaimpresion de una hoja simple que se puede utilizar para
los célculos del espacio ocupado para cada etiqueta, este listado que se accede a través de la
opcién Hoja Base del Menu de Listados de Etiquetas imprime una serie de nimero que inician
columnasy filas de impresion para que superponiendo dicha hoja con la hoja correspondiente
a las etiquetas, €l operador pueda determinar el tamafio de las etiquetas en cuanto a altura'y
ancho.

Queesla Depuracion de Etiquetas?

La depuracién en general, permite la reconstruccion del archivo borrando
definitivamente los datos que fueron dados de baja a fin de recuperar espacio en disco rigido y
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como se explicé anteriormente solo debe ser utilizado en casos extremos como cortes de
suministro eléctrico, errores del computador, finalizacion anormal del sistema, etc.

Capitulo X —Pagina 8



	INICIO

